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Plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 2026-2028 r. 
Na podstawie art. 14 ust. 5, w związku z art. 6 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. z 2024 r. poz. 1411) ustala się plan działania na 

rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

 

Lp. Zakres działania 
Niezbędne działania w celu  

realizacji planu 
Przewidywany termin 

realizacji Odpowiedzialny 

DOSTĘPNOŚĆ ARCHITEKTONICZNA 

 1. Oznaczenie krawędzi stopni przed wejściem do 
budynku (w pionie i w poziomie). 

Oznaczenie schodów w sposób wizualny (kontrastowo oznaczone 
krawędzie stopni) oraz poprzez zmianę faktury, odcienia lub barwy. 

grudzień 2027 WA 

2. Zamontowanie ogranicznika przy pochylni. 
Zamontowanie przy pochylni ogranicznika zabezpieczającego przed 
wydostaniem się kół wózka poza obszar pochylni - o minimalnej 
wysokości 7 cm. 

grudzień 2027 WA 

3. Zamontowanie w toalecie dzwonka przywołującego 
pomoc. 

Zamontowanie w toalecie dzwonka przywołującego pomoc. grudzień 2027 WA 

DOSTĘPNOŚĆ CYFROWA 

4. Zapewnienie minimalnych wymagań z zakresu 
dostępności cyfrowej. 

Zapewnienie dostępności cyfrowej materiałów informacyjnych 
publikowanych na stronie Urzędu oraz w mediach 
społecznościowych zgodnie z ustawą o dostępności cyfrowej. 

działania ciągłe OBR 

5. Uzupełnianie treści zawierających zdjęcia / wykresy 
o teksty alternatywne. 

Uzupełnianie treści zawierających zdjęcia / wykresy / filmy o teksty 
alternatywne. 

działania ciągłe OBR 

DOSTĘPNOŚĆ INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNA 

6. 

Monitorowanie działalności Urzędu w zakresie 
zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami oraz informowanie o konieczności 
wprowadzenia usprawnień i dodatkowych działań. 

Stały kontakt w sprawie monitorowania dostępności ze wszystkimi 
komórkami organizacyjnymi Urzędu. 

Działania ciągłe 

Zespół ds. 
dostępności 

Kierownicy 
komórek 

organizacyjnych 
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7. 
Zapewnienie dostępności w sposób określony  
we wniosku o zapewnienie dostępności osobom  
ze szczególnymi potrzebami. 

Współpraca przy zapewnieniu dostępności w sytuacji gdy wniosek  
o zapewnienie dostępności zostanie złożony. 

Działania ciągłe 

Zespół ds. 
dostępności 

Kierownicy 
komórek 

organizacyjnych 

PODNIESIENIE POZIOMU WIEDZY Z ZAKRESU DOSTĘPNOŚCI 

8. 
Zamieszczanie infografik na temat dostępności  
w mediach społecznościowych Urzędu. 

Zamieszczanie infografik na temat dostępności w mediach 
społecznościowych Urzędu. 

Działania ciągłe Zespół ds. 
dostępności 

Sporządziła : Róża Kuich - Koordynator ds. dostępności Opolski Ośrodek Badań Regionalnych 


